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※ご記入頂いた個人情報は、受付名簿作成の他、当社からの情報を提供させて頂く以外は使用いたしません。また、今後このようなご案内がご不要の方
は、 お手数ですがこの用紙を弊社までFAXしていただければ、送信を停止させて頂きます。大変失礼いたしました。

電話の向こう側のお客様を見つける方法とは？

見込み客の発掘 ・ 集客力強化 ・ 顧客の囲い込みに

ＩＴテレマーケティングを活用してみませんか？

さまざまな新しいマーケティング手法が開発されつつある現在でも、テレマーケティングは一定
の効果をあげ続けています。いかに携帯電話がゆきわたったといっても、固定電話がなくなるとい
うことはありません。事実、大手テレマーケティング会社は個人向けのテレマーケティングの分野
で着実に業績をあげています。依頼する企業も、個人の固定電話に対するアプローチに関して、ま
だまだ効果を見込んでいるようです。
ただ、ご存知の通りテレマーケティングのアウトソーシングは、かなりの費用がかかります。自社
にコールセンターを持つことも可能ですが、費用や能力の面で現実的ではありません。
アイ・シー・キューブでは、ＩＴを使うことによって経費を抑え、大手テレマーケティング会社に
匹敵する効果をあげる方法、電話をかける個人の能力に頼らず、しかも人件費を極力抑える方法を
研究し、ノウハウを蓄積して参りました。今回のセミナーでは、それらを基に、実際に効果のあが

っているＩＴテレマーケティングシステムをご紹介いたします。

１、固定電話を利用した電話帳マーケティング

２、即日発行！声のチラシ同報システム

３、人件費のかからない自動テレアポシステム

４、自動電話アンケート回収システム

５、自動御用聞きシステム

６、自動受付～自動ＦＡＸ送付システム

７、チラシ・ＤＭと連携したテレマメディアミックス

８、携帯電話を利用したメール同報システム

９、ネットの販売サイトと連動したＥショップテレマーケティング

上記の方法を利用するためのノウハウについて、弊社で実際に活用したものや、
他社の成功事例をご紹介いたします。
ＩＴによるテレマーケティングを有効活用されたい方はぜひご参加ください。
皆様のおこしをお待ちしています。

日 時：平成19年3月27日（火）13：30～15：30
会 場：(株)アイ・シー・キューブ セミナールーム（水戸市南町3-3-43 小林ビル5F)
参 加 費 ：無料(ただし限定１０社様までとさせていただきます。）
お問合せ：(株)アイ・シー・キューブ ITマーケティング事業部 高貫 修（029-228-0116）


